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Электронная справка
службы занятости
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СПРАВКИ ЦЕНТРОВ ЗАНЯТОСТИ

№ Название справки
Кол-во обращений

Куда предоставляется
2019 3 квартала 

2021

1
Справка о регистрации/отсутствии 
регистрации в органах службы 
занятости населения

121 535 78 722

ТСП (пособия на детей, малоимущим)

ПФР (страховой стаж)

Банки (ипотечные каникулы)

УВД/УФСИН (для освободившихся)

Работодатели (сохранение ЗП за 3 месяц)

2

Справка, подтверждающая периоды, 
засчитываемые в страховой стаж 
(сведения о периодах получения 
пособия по безработице, входящих в 
общий трудовой стаж)

19 974 39 280

ПФР (время, которое гражданин стоял на учете для 
начисления пенсии)

Работодатели (время, которое гражданин стоял на 
учете для расчета больничных)

3

Справка о социальных выплатах в 
период безработицы (сведения о 
перечисленных гражданину суммах 
социальных выплат, произведенных 
службой занятости)

33 268 34 861

ТСП (пособия на детей, малоимущим)

ЖКХ (компенсация оплаты)

Банки (ипотечные каникулы)

Судебные приставы (алименты, долги)

174 777 152 863
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ЭЛЕКТРОННАЯ СПРАВКА ЦЗН

Заявитель

► Комплекс      «Справка 
безработному» 
(авторизация ЕСИА)

► Предпроверка статуса

ВИС 1С Трудоустройство 

► автоформирование справки
Ф.И.О.
статус
дата постановки и снятия
сумма начисленных выплат

Работник ЦЗН

► проверка корректности справки
► подписание ЭЦП (директор/зам)
► направление справка в ЛК на РПГУ 

+ информирование на почту

ЛК в РПГУ

ЭЛЕКТРОННЫЙ ОБРАЗ 
справки о признании 
безработным

день в день

ПО ТРЕБОВАНИЮ
(о признании безработным / о периоде безработицы / о начисленных выплатах)

МФЦ 
(по желанию заявителя)

► выдача бумажной 
справки (заверенная 
распечатка из ЛК)
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ЭЛЕКТРОННАЯ СПРАВКА ЦЗН

Заявитель

признание безработным в рамках 
услуги «Содействие в поиске 
работы» на портале Работа в 
России (РвР / редирект с РПГУ)

ВИС 1С Трудоустройство 

► запрос наличия ЛК в РПГУ
► автоформирование справки

Работник ЦЗН

► проверка корректности справки
► подписание ЭЦП (директор/зам)
► направление справка в ЛК на РПГУ 

+ информирование на почту

ЛК в РПГУ

ЭЛЕКТРОННЫЙ ОБРАЗ 
справки о признании 
безработным

день в день

ПРОАКТИВНО
(о признании безработным)

МФЦ 
(по желанию заявителя)

► выдача бумажной 
справки (заверенная 
распечатка из ЛК)
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ПРИМЕР ЭЛЕКТРОННОЙ СПРАВКИ

200 тыс справок в год 

Экономия 

400 пачек бумаги в год
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СЕРВИС НА РПГУ

1 тыс справок 
за первую неделю 
после внедрения


